EUROPEISKA UNIONEN KR

* %
*

Europeiska Socialfonden * 52"

Svenska ESF-Radet

UP-nr (ifylles av ESF-radet) Namn pd UP

Kista Open Academy UP 125

e Sammanfattning (max tvad A4-sidor)
Beskriv kortfattat projektidé och resultat.

Syftet for Kista Open Academy har varit att forverkliga den 6ppna hégskolans idé i Sveri-
ge. Det dvergripande malet har varit att motverka social, ekonomisk och etnisk segregation
och skapa forutséttningar for 6kad jimstédlldhet och empowerment dé det géller livslangt
larande for vara malgrupper. I forlingningen fradmjar mélet mera likvéardiga mojligheter i
samhdllet och pa arbetsmarknaden. Vi anser att en 6ppnare hogskola dr en mycket viktig
atgird for att minska malgruppens utslagning och mojligheter pa arbetsmarknaden.

For att kunna genomfora huvudsyftet kravs utveckling av flera omriden t.ex. att identifiera
och dokumentera befintliga hinder, att skapa goda larmiljoer och en driva pé en
pedagogisk utveckling som framjar vuxnas ldrande. Det dr ocksa viktigt att tidigt né ut till
barn och ungdomar i vara malgrupper med information for att visa pa de mojligheter som
finns t.ex. till hogre studier. Vi har inom Kista Open Academy arbetat med foljande
delomraden:

1. Analys och regelsystem. Malet har varit att identifiera och tydliggora hinder i
utbildningsstrukturer och foresld fordndringar. Genom att bygga upp starka néatverk
for spridning av kunskap och initiera forslag till 16sningar kring dessa fragor har vi
forsokt att paverka beslutsfattare och politiker for att fa en utveckling som gynnar
vara malgrupper.

2. Larcentra. Mélet har varit att skapa larcentra i storstadsmiljoer for att kunna
erbjuda en 6ppen och stimulerande motesplats med en god viagledning och coach-
ning for individernas egna utbildningsstrdvanden i ett livsldngt ldrande.

Ett pilotprojekt har genomforts av vara foreningspartner under spridningsfasen,
varen 2005, Learning Ambassadors, for uppsokande verksamhet.

3. Kursutveckling. Mélet har varit att arbeta med framst IT-pedagogiska utvecklings-
fragor och anvédndarvanliga utbildningsverktyg for att 6ka mojligheterna for
flexibla utbildningar.

4. Barn och ungdom. Mélet har varit att skapa former for hur man nér ut till barn och
ungdomar och hur man tidigt ska kunna stimulera t.ex. flersprakiga barns sprak-
och kunskapsbildning sé att den i framtiden ska ricka till &ven for hogre studier.

Kista Open Academy har inte haft ekonomiska resurser for att kunna gora egna forsok och
detta har givetvis varit en nackdel. Vi har inte kunnat 14gga upp pilotprojekt som vi skulle
ha kunnat styra. Det strategiska arbetet har darfor blivit mycket viktigt. En samverkan
inom partnerskapet med kommuner och utbildningsorganisationer har darfor varit viktig.
For att kunna samla in erfarenhet har vi forsokt paverka de ordinarie verksamheterna att
préva nya metoder.

Kista Open Academy har haft partner fran Finland och Norge vilket har varit mycket
utvecklande, sirskilt d det giller kontakterna med Abo Akademi. I Finland har man redan
ett Oppet universitet och ndr ut till helt nya malgrupper da det géller kompetensutveckling i
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arbetslivet. Det Oppna universitetet dr den snabbast vdaxande delen av alla utbildningar for
vuxna i Finland. Det 6ppna universitetet stir idag for c:a 10% av vuxenutbildningen i
landet. Den finldndska modellen har ront stort intresse och bidragit till att man sett hur man
kan samverka med regionerna och hur man kan organisera flexibla utbildningar pa
hogskoleniva.

Samarbetet med Norge har frimst géllt erfarenhetsutbyte dé det géller uppbyggnad av
larcentranétverk och samverkan mellan dessa och hogskolorna.

Det transnationella arbetet har varit mycket betydelsefullt. Kista Open Academy har
arbetat med tre olika transnationella partnerskap. Detta arbete har gett oss mdjlighet att
fokusera pa olika delar av vért arbete med olika partnerskap beroende pd dessa gruppers
fokus.

I Learning Virtual Sauna Network, dir England och Portugal ingick (med Finland som
Englands associerade partner) har fokus legat pa anvindarnas behov, motivation och
uppsokande verksamheter samt larmiljoer (fradmst inom ICT). De viktigaste erfarenheterna
har varit ett mycket givande erfarenhetsutbyte inom dessa omraden, som framfor allt har
lyft fram méngfalds- och empowerment fragorna. Véra foreningar har fatt ménga viktiga
erfarenheter och kontakter. Det har bl.a. lett fram till en forsoksverksamhet med Learning
Ambassadors (inom uppsdkande verksamhet).Vi har ocksa sett hur man samverkar mellan
olika projekt och regionala utvecklingsinitiativ, vilket har intresserat myndigheter och
organisationer (t.ex. regionforbunden) i Sverige dé vi arrangerat transnationella seminarier.

I Virtual Open Academy, dir vi haft ett italienskt samarbete har vi fokuserat pé anstéllda
1 smé och medelstora foretag. Dessa grupper dr ofta lagutbildade och har smd mdjligheter
till kompetensutveckling. Fokus har legat pa hur man ska kunna stimulera denna grupp sé
att de anstdlldas risk for att bli arbetsldsa minskar och foretagen ska kunna utvecklas. Det
har varit ett mycket intressant erfarenhetsutbyte da det finns mycket stora kulturella,
struktu-rella och organisatoriska skillnader mellan vara linder. Vi har ocksa gjort en enkel
liten undersokning med samma fragor i de bada linderna, kring hur var malgrupp upplever
mobbning och diskriminering pé arbetsplatsen. (Redovisas i Del C 3.) Undersokningen ar
for liten for att man ska kunna dra alltfor manga generella slutsatser, men virdet har legat
framst pa att stimulera de deltagande foretagen att uppméarksamma dessa fragor internt.

I Open Global Learning har vi samarbetat med "ASSET” i London, med "British
Refugee Council” och deras partnerskap. Fokus har legat pa nyinvandrade grupper med
olika etniska bakgrunder, deras integration, hur man informerar och vilka baskunskaper
som &r viktiga for dem. Den erfarenhet man har i England av dessa fragor ér 14ngt storre dn
var och detta har gett oss mycket i vart erfarenhetsutbyte. Véra foreningar har fatt manga
vardefulla kontakter. Fokus har ocksa legat kring anvdndning av ICT 1 informationsarbetet
och hér hade det varit mycket vardefullt om vi hade haft utvecklingsmedel i partnerskapet.
Att ha kunnat gora en parallell informationsportal till den man utvecklade i ’ASSET” hade
varit mycket intressant for oss. Erfarenhetsutbytet har gett manga intressanta idéer om
utveckling for framfor allt utbildningsanordnarna och végledarna i vart partnerskap.

Kort kan séigas om de resultat vi uppnétt att vi har natt de uppsatta mélen t.o.m. pa ett
battre sitt dn vi kanske hade végat hoppas. Se vidare nedan dér vi beskriver de resultat vi
uppnatt och vad vi kunnat gora bittre.
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e Strukturproblemet
Redogor kortfattat for det strukturella problem som UP avsag att fokusera kring. Vilken
strukturpaverkan uppnédde utvecklingspartnerskapet? Tyngdpunkten i redovisningen bor
ligga pa de resultat och forslag till goda 16sningar som utvecklingspartnerskapet kommit
fram till.

De strukturella problem som UP fokuserade kring finns i partnerskapets dagliga arbete. Vi
moter de malgrupper Equal handlar om och ser deras problem utan att kunna hjélpa till pa
ett tillfredsstdllande sétt. Stockholmsomrédet &r ett i hog grad segregerat omrade. I vissa
omraden finns det enstaka isolerade grupper med 70-80% s arbetsloshet. Manga av de
ménniskor vi moter ar alltsa arbetsldsa, de upplever utanforskap, diskriminering och brist
pa jamstdlldhet. De har ofta problem med sina barn i skolan och de upplever att de sjilva
som arbetslosa inte dr de basta forebilderna. Ménga tillhor grupper med olika etniska
bakgrunder och manga kénner sig std utanfor samhéllet. Manga vill arbeta, men fér inget
arbete. En del ér lagutbildade, men l&ngt ifran alla. De utbildningar de gér leder inte till
arbete och de tycker att de inte fir bestimma sjdlva vad de vill studera. Ménga dr beroende
av olika slag av forsorjningsstdd. En del nér vi 6ver huvudtaget inte med nagra atgérder.
Det intressanta ar att de upplevda problemen i glesbygd och segregerade storstadsomraden
uppvisar stora likheter. De yttre likheterna dr ocksé stora. Arbetslosheten dr hog och
individerna upplever sig sjdlva som isolerade, utan studie- och framtidsmojligheter och de
tycker att samhdéllet ar fullt av oréttvisor. Stora grupper ar ocksa beroende av forsorjnings-
stod 1 ndgon form for att kunna Gverleva. Daremot finns inte anonymiteten i glesbygd.

Vi méter ocksé socialarbetarna, vigledarna, ldrarna och skolledarna och de beskriver sin
otillfredsstillelse. Det finns alltfor manga bade strukturella och attitydmaéssiga hinder for
att de ska kunna erbjuda det som individerna onskar eller vill. Det &r vattentita skott
mellan olika utbildningsédtgirder och det saknas flexibilitet i bade systemen och utbild-
ningarna. Det &r langa ledtider och ofta leder inte insatserna till ett arbete. Individerna
drabbas av stindiga besvikelser.

Stora grupper nir man inte 6verhuvudtaget. Det har saknats naturliga motesplatser for
larande for dessa grupper. De har ofta misslyckats tidigare och har déliga erfarenheter. De
vill inte g4 tillbaka till skolan” med vetskapen om hur de upplever att detta fungerade och
de kan inte tdnka sig att studera pa ett universitet, eller ocksa kommer de inte in om de inte
gér hela Komvux forst. Detta tar 1&ng tid och det skapar mycket stora studieskulder, vilket
ar negativt for alla och 1 en del etniska grupper far man inte 14na pengar.

Arbetslivet klagar 6ver att det inte finns arbetskraft med rétt utbildning, t.ex. inom varden.
Vi har, inom Kista Open Academy, valt att fokusera pé utbildningen, med tonvikt pd den
mest komplicerade delen — den hogre utbildningen, som &r svarast att nd for vara grupper.
Deras livslanga lirande da de nar de hogre utbildningsnivaerna ar belagd med mangder av
hinder. Vi har da det géller att fordndra strukturer haft god framgang. Vi ér givetvis inte de
enda som astadkommit detta men vi har varit starkt paddrivande.
Det vi natt fram till 4r:
1. Vi har kartlagt hindren, bade de strukturella och attitydmaéssiga och tydliggjort dem
for berdrda beslutsfattare.
2. Vi har formatt beslutsfattare att skapa larcentra i1 véra storstadsomrdden — motes-
platser med végledare och coacher — for vdra malgrupper, ett i Kista, ett i Sollen-
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tuna och ett 1 Jarfalla. Dessutom har ett biblioteksldrcentra startats i Kista.
Stockholms stad har dessutom beslutat att flera stadsdelar ska f4 larcentra. Flera
centra Oppnades ocksd under 2004. En klar attitydsvangning har skett bland de
beslutsfattande. Kista har efter projektets slut fatt medel for ett kvalificerat
larcentrum fysikt forlagt 1 ndra kontakt med det stora biblioteket 1 Kista.
(Invigdes 05 09 16)

3. Vi har bearbetat de pedagogiska metoderna och uppléggen och vi har inom
partnernas organisationer kunnat prova och se att det finns flexibla vigar som
underléttar. (Alla kommuner kan uppvisa exempel)

4. Vi har tagit fram en modell for en flexibel samverkan mellan vuxenutbildningen
och hogskolan (collegeutbildning)

5. Vi har inventerat och visat pa IT-baserade hjdlpmedel for pedagoger for att kunna
mota individerna utifran deras egna behov pa ett béttre sitt. Vi har ocksa natt
resultat som inneburit att t.ex. Stockholms stad investerat i en databas, kallad
“Kursnavet” (forlagt till Asé vuxengymnasium) dr lirarna kan ligga upp sina
larobjekt i moduler och dér man samverkar med varann till stor nytta for de
studerande och for dem sjdlva.

6. Vi har bidragit till att KTH nu inom sitt ordinarie utbud erbjuder lirare en 5-poédngs
kurs for att ldra sig anvdnda Kursnavet och en pabyggnad om 5 poédng planeras.

7. Vi har sedan 2003 kunnat erbjuda distansutbildningar pa hogskoleniva i Kista,
Sollentuna och Jarfélla i samverkan till vra malgrupper dels med hjélp av
medlemskapet i NITUS dels via Abo Akademi.

8. Vi har fatt impulser for att 6ka méngfalden och véra foreningar skulle vilja starta
lokala larcentra i samverkan med de som byggs upp.

9. Vi har i samverkan med NTG-Léar (Tematiskt arbete) kunnat vidga vart ndtverk och
1 samverkan med tre andra UP 'n och tvd medfinansidrer gora en skrivelse som gatt
in som ett inspel till berdrda departement for paverkan kring strukturen for vuxnas
larande.

10. Vi har byggt ett starkt ndtverk for att fortsdtta att driva frdgan om en 6ppen
hogskola for alla vuxna i1 Sverige.

e Syfte och mil med UP-arbetet
Redogor for utvecklingspartnerskapets avsedda resultat/slutmal och eventuella delmal.
Vad uppnadde ni 1 utvecklingspartnerskapet i forhdllande till era mél da arbetet inleddes
for ca 3 ar sedan? Redogor dels med kvantitativa matt, dels kvalitativt i form av t ex
erhéllna kunskaper och dndrade attityder. Redogor for orsaken till avvikelser.

Syfte och mél har redovisats ovan.

Partnerskapet har uppnatt de mal som sattes upp. Dé det géller strukturell paverkan har
partnerskapet vidgat sitt natverk och fatt mycket vardefull hjalp for att driva strukturell
paverkan mot myndigheter/departement. Arbetstagarorganisationer, regionférbund, hog-
skolor, regionala myndigheter och vissa mindre statliga myndigheter ingér 1 nitverket. En
god samverkan med andra Up'n har etablerats inom NTG-Lir arbetet. Inspelet till berdrda
departement har gjorts fran gruppen inom NTG-Lér for att paverka strukturen for vuxnas
larande.

Tre larcentra har startats. Alla &r medlemmar i NITUS-nétverket, som gemensamt agerar
for att skapa utbud i samverkan med hogskolorna, sétta upp kvalitetsnormer, utveckla
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teknik och metoder etc. Malgruppen har fatt ett 6kat utbud av hégre utbildningar som é&r
tillgdngliga f6r dem och det finns bdde moétesplatser och stodmiljoer som uppmuntrar till
detta.

Foreningarna som dr med i partnerskapet har fatt en 6kad status och de har stérkt sin still-
ning allt eftersom arbetet fortskridit. Féreningarna har ocksé genomfort ett pilotprojekt
under véren 2005 kallat ”Learning Ambassadors”. Syftet var att prova en modell som
anvinds 1 England med volontirer och i Portugal med avlonade som pa otraditionella sétt
bedriver uppsokande verksamhet i grupper som ofta ir svara att na. Féreningarna har ocksa
1 flera fall sokt egna projekt och atminstone tva har blivit beviljade. Nu vill man delta i
utbildningen av den egna malgruppen och gérna vidga sina utbildningsverksamheter och
uppsokande verksamheter i samverkan med de kommunala larcentra som nu byggts upp.

De kvantitativa métt som vi kan redovisa ér begriansade da det 1 hog utstrackning varit ett
projekt dér det géllt att bygga nétverk for att bedriva strukturell pdverkan. Véra argument
skulle ha starkts om vi hade haft mojlighet att bedriva pilotprojekt, som gétt att sirskilja.
Nu har véra ”forsok” ingatt i eller varit delar av reguljar verksamhet och darfor dr det svart
eller ndstan omojligt att uppge kvantitativa matt.

I Jérfalla och Sollentuna har vuxenutbildningsorganisationerna éndrats helt och allt passe-
rar genom deras ldrcentra. Lércentra har snabbt blivit en plats for bade
utbildningsforetagen som skoter utbildningarna (utbildningarna upphandlas), vigledarna
och de studerande samt kommunens personal. Genom detta uppnas manga positiva
synergier, men det finns inte kvantitativa métt som vi kan redovisa.

For att dock 1 ndgon man visa siffror kan vi redovisa den statistik som finns fran Kista dér
sammanblandning av ldrcentra och vuxenutbildning inte skett. Under 2003 hade Kista c:a
50 registrerade personer som deltog i anordnade aktiviteter pa det nya larcentret. Verk-
samheten startade under hosten 2003 i relativt sma lokaler. Under 2004 hade antalet stigit
till 439 personer och under forsta halvan av 2005 var antalet 272. Till detta kommer den
Oppna verksamheten dér den som vill ar vilkommen att komma in, fa vigledning, fa
anvénda datorerna, fa stod och hjilp att klara tekniken, fa tréna eller studera pa egen hand,
soka jobb via datorn etc. Dessa personer registreras inte, men det faktum att 16-18 datorer
kontinuerligt &r i anvdndning och lokalerna ar fyllda till bristningsgrinsen, visar att antalet
som ser larcentra som en métesplats for larande dr mycket stort. Informationen om att
mojligheten fanns spreds sa snart det 6ppnade utan ndgon som helst marknadsforing.

Tva utbildningsméssor har anordnats av partnerskapet under den tid arbetet pagatt. Vid
vardera mdssan var antalet utstillare fran hogskolor och universitet, utbildningsanordnare
och myndigheter c:a 25 och méssorna var mycket vélbesokta.

Vid HSS-konferenserna (Hogskola och Samhélle i Samverkan) i Ronneby 2003 Och
Ostersund 2005 presenterades Kista Open Academy. I Ronneby med ett eget seminarium
dér vi hade manga intresserade besdkare. Detta har lett till flera intressanta kontakter. Den
viktigaste togs av Vistra Gotalandsregionen, som sedan startade upp sitt kompetensutveck-
lingsprogram for sjukskoterskor och ldkare i samverkan med fyra hogskolor/universitet.
Kista Open Academy bidrog med kontakter och idéer i uppbyggnaden. Flera av dessa
uppslag forverkligades och dtminstone en ldkare fran Kista deltar just nu i programmet och
kommer snart att {4 sin legitimation. En av véra partnerféreningar ordnade fram en praktik-
plats till honom.

Da det géller hogskoleutbildningar samverkar Jérfélla, Sollentuna och Kista. Man delar
upp utbildningarna och har tva kvillars 6ppethallande var. Till detta kommer
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tentamenstillfal-len. Varje termin gar 5-7 kurser med 5-20 deltagare, men de som ldser helt
via Internet kommer ocksa till larcentra f6r tentamen. Detta har inneburit att man kan ha
50-60 personer som kommer till tentamen varje gang. Det &r alltsd mycket svart att ange
exakta tal, men behovet dr egentligen mycket stort. Fran de deltagande kommunerna har
det inte gjorts nagon annan reklam dn att man informerat de egna kommunmedborgarna.
Manga i Stockholmsregionen vet alltsa inte om mdjligheten. I s fall skulle dessa tre centra
inte kunna klara uppgiften.

Vad betriffar Abo Akademi limnar man inte ut statistik kring de studerande om inte t ex
en kommun bestillt en hel utbildning. De som ldser anméler sig sjidlva och 6ppna
universitetet tar hand om hela processen.

Projektet Learning Ambassadors som drivits av foreningarna fran januari t o m maj 2005,
har gett intressant information, kanske dock inte s mycket av det som vi forvéntat oss.
Foreningarna anstéllde en ”Ambassador” som hade endast en mycket liten ersittning for
arbetet. | grunden ligger en volontdrstanke, men detta dr relativt ovanligt i Sverige och
dérfor blev det en mindre ersittning till den som atog sig att halla i verksamheten, som
drevs i foreningens regi. Alla féreningar anvénde ungefar samma metoder for sina verk-
samheter, uppsokande verksamhet, lokalradiosédndningar, moten och informationstréaffar
samt oversittning av informationsmaterial. Verksamheten utvecklade sig helt olika i de
olika foreningarna beroende pa vilka behov respektive etnisk grupp hade.

Den eritreanska foreningen har haft den mest intensiva verksamheten med 6ver 200
registrerade personer som kommit till informationstréaffar och méten. Behoven av
information har visat sig mycket stora i denna grupp. De Ovriga tre foreningarna &r
riksorganisationer som skulle fora detta vidare till sina medlemsforeningar och detta visade
sig genast bli svarare. Tiden att komma igang var mycket olika i de olika grupperna.
Behoven som foreningarnas medlemmar hade kom att styra arbetet, ibland sa att den
uppsokande verksamheten skymdes. Avsikten var att informera om studiemdjligheter, men
for mélgruppen fanns det annat som var viktigare. Detta kan bero pa olika saker eller
tolkas olika, men klart &r att forum och naturliga informationskanaler inte fungerar, eller
att motesplatser, dir denna information skulle finnas, saknas for dessa grupper. Det finns
manga behov som grupperna har som inte ar tillfredsstéllda.

Den eritreanska gruppen behdver grundlaggande samhéllsinformation och inom Learning
Ambassadors bjod man efter 6nskemal fran gruppen in olika personer t.ex. frén social-
kontoret, fran arbetsformedlingen, fran skatteverket och frin Komvux samt dven fran olika
pagaende projekt (t.ex. Stockholm Matchning). Man hjélpte ocksa enskilda familjer med
olika saker t.ex. i ett fall handlade det om en tondring med missbruksproblem, som fick
mycket adekvat hjélp med lyckat resultat.

I den Kurdiska Riksforeningen vill man ha ett eget larcentrum, eller en lokal ddr man kan
bedriva utbildning och kulturella aktiviteter 1 Kista omradet. Det finns ingen motivation for
att prata om kompetensutvecklingsmojligheter. ”Det visst man redan.” I den kurdiska
gruppen kom lércentrumfragan att verskugga allt det andra. En annan friga som just nu
engagerar kurderna dr hur man ska kunna hjilpa till med uppbyggnaden av Kurdistan efter
kriget i Irak. Att séga att detta hor inte till Learning Ambassadors hjdlper inte.

I Iranska Foreningarnas Riksorganisation handlade det i huvudsak mest om studieinfor-
mation. Sammanlagt har 92 personer kommit till de 8 informationsmdten som arrangerats.
Manga i denna grupp ar hogutbildade men har ofta inte fatt arbete inom sitt utbildningsom-
rade. En aktivitet var ocksa lokalradiosédndningar ddr man fick ringa in och fa svar. Detta
var mycket uppskattat och de som ringde var néstan alla personer som var frustrerade dver
att de inte fick arbeten som de utbildat sig till och de ville veta vad de skulle gora. I vissa
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fall har projektet bidragit till att personer verkligen fatt hjilp.

En av foreningarna, Irakiska Riksférbundet, Stockholms Lin med 13 lokalf6reningar,
genomforde endast den forsta delen av projektet. Orsaken var framst att det var svért att
organisera upp arbetet pa den korta tid som fanns och att det just dd dessutom skedde en
del forandringar i organisationen. Daremot har informationsarbetet till alla foreningar
fullf6ljts och man kan kanske ta upp tanken pa nytt. Detta dr nu en fraga for foreningen.

Erfarenheterna ar kanske inte de vi hade forvéntat oss, men det vi fatt se 4r mycket viktigt.
Kommunerna maste ta till sig denna kunskap och i samverkan med féreningarna méste
man diskutera hur man ska gé vidare.

e Atgird och metod
Vad var den huvudsakliga atgdrden? Beskriv kortfattat vilka metoder som anvindes.
Beskriv mer detaljerat eventuellt nya metoder eller materiel som tagits fram i
utvecklingspartnerskapet.

Den huvudsakliga uppgiften har varit att forverkliga idéen om den 6ppna hégskolan. Den
metod vi anvédnde var att mycket medvetet och strategiskt bygga starka nétverk. Att f4 med
oss betydelsefulla organisationer med makt att paverka. De delmél vi arbetat med kan
ocksé ses som en del av metoden dé vi darigenom bygger upp forutsittningar i den egna
regionen for att detta ska bli mdjligt. Det ar ett viktigt steg for att fa igdng en fordndrings-
process, som ndr den vil borjat rulla littare fortsitter.

Var uppgift d&r mycket svar. For att vi ska lyckas fullt ut krdvs fordndringar bade pa statlig,
regional och kommunal niva. Det krivs fordndringar 1 manga maktstrukturer, inte minst pa
departementsnivd. For hogskolan dr det fragan om ett kulturskifte. Det privilegium som det
har varit att tillhora den grupp som kallar sig akademiker kommer att upphdra. Hogskolan
Oppnas upp for alla. Det dr en hardsmaélt tanke for manga. S& har det varit i England och
Finland ocksé och alla motargument som finns har forts fram. Framst hivdar man att kvali-
teten ska sjunka, vilket den inte gjort i dessa ldnder. (London Open University dr just nu
nummer sex 1 kvalitetsligan i UK). Sen handlar det om att unga trangs ut, men detta &r inte
heller fallet. En del av de offentlig medlen for vuxnas ldrande ska anvindas pa hogskole-
niva. Detta innebdr omprioriteringar som alltid &r mycket svéara. Det har man gjort i
Finland och det &r snarare sa att ungdomar har hittat en ny vig in till hogskolan bredvid de
traditio-nella.

Den viktigaste medlet vi anvént oss av dr att vi, sedan vi analyserat och kartlagt hinder och
tagit fram forslag som visar pd hur andra 16st dessa frdgor (vara finldndska partner och
England med London Open University) gétt ut och anordnat tvd hearings samt ett
nationellt seminarium med transnationella gister i samverkan med NTG-Lar. Fran dessa
moten sam-lade vi sedan en intresserad kidrngrupp som har fungerat som stodgrupp for den
aktivitets-grupp som bildats inom NTG-Lér, dit denna fraga forts vidare.

Ovirderlig hjilp i vért arbete har vi fatt frimst frin Abo Akademi, men ocksa frdn London
Open University. Var samverkan med Samverkansdelegationen och 3M gruppen (Natverk
for forskning kring larcentrafrdgor) och arbetstagarorganisationerna LO och TCO har
ocksa varit mycket betydelsefull. Samma sak géller regionforbunden i sodra Sverige. De
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har sjdlva gjort kartlaggningar och startat upp néatverk dver regiongranserna och deras
resultat och arbete har starkt oss.

Metoderna &r inte unika eller nya, men varje paverkansuppgift méste byggas upp
strategiskt utifran det syfte och mal den avser att fylla. Vi har kommit langre dn vi vagade
hoppas och detta tack vare det starka nétverket. Vi tror inte att vi kunde ha kommit ldngre
om vi valt en annan strategi. Fragan &r dock nér, vad och hur mycket som kommer det att
genomforas. Det vet vi inte, men fordndringar dr pa gdng. En ny myndighet for vuxnas
larande &ar under utveckling. Hogskolans roll dr dnnu inte med men vi tror att detta kan
komma 1 ett steg tva. Vi har dock bidragit till att sitta snébollen i rullning. Det finns nu
mycket starka krafter bakom utvecklingskraven och fragan kommer att fortsitta att drivas.
Tyvérr dock inte inom NTG-Lér som det ser ut just nu. Se vidare nedan.

Manga hogskolor har kommit langt pa vég 1 sin samverkan med samhillet och regionen.
De erbjuder behovsinriktade utbildningar och tilldmpar metoder och intagningsregler pé ett
satt som ligger mycket ndra en 6ppen hogskola. Det dr till stor hjilp att kunna pévisa dessa
verksamheter i padverkansarbetet.

Dokument som vi har tagit fram och vill redovisa ar framfor allt inspelet till departementen
och collegeutbildningen. Dessa finns med i den bifogade dokumentationen.

e Parter i UP
Redogor for vilka partner som ingick 1 UP, samt vad de konkret bidrog med, bade vad
géller ekonomiska resurser och dvrigt. Redovisa eventuellt arbete i styrgrupp och/eller
referensgruppens och dess eventuella sammanséttning. Hur har utvecklingspartnerskapet
fungerat? Hur har styrgruppen och/eller referensgrupp fungerat?

1 Kista Stadsdelsforvaltning - stodmottagare, koordinering, testbadd for vigledning, lér-
centra, aktiva i transnat. arb. initiativtagare till partnerskapet
2 Jarfalla Kommun ledning av ldrcentragruppen, anordnat méssor, aktiva i

transnationellt arbete, testbadd for larcentra, kursutveckling
tog emot transnationella besok och staff exchange
3 Sollentuna Kommun ledning av kursutvecklingsgruppen, testbadd for
végledning,
kursutveckling, larcentra, tog emot transnationella besok,
aktiv vid hearings, bra medverkan fran politiker

4 Kungliga Tekniska Hogskolan aktiv i kursutveckling, utbildning for larare, utveckling av
kontakter med gymnasieskolorna, bidrog vid hearings

5 Kungliga Musikhdgskolan utveckling av collegeutbildning, aktiv i transnat arbete,
bidrog i kursutvecklingsgruppen

6 Stockholms Universitet bidrog i analys och regelsystemgruppen, i viss mén i trans-
nationellt arbete, tog emot transnat. besok

7 Kista Gymnasium relativt passiv deltagare, spridning, tog emot transnationellt
besok

8 IT-gymnasiet testbadd for kursutveckling och samverkan med hogskolan,
kom in senare

9 Sthlm, Néringslivsforvaltningen passiv deltagare, deltog i spridning och paverkan

10 Sthim, Integrationsforvaltningen deltog i analys och regelsystem, mycket aktiv i transnat.

arbete, tog dven emot besdk, medverkade vid
anordnandet av seminarier och staff exchange

11 Sthim, Utbildningsforvaltningen aktiv vid méssor, transnationellt arbete, tog emot besok,
testbadd for kursutveckling och végledning, aktiv i arbetet
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12 Kista Arbetsformedling
massor

13 Abo Akademi, Vasa, Finland
presentationer,

14 Midt i Norden, Norge

nat-

15 ABF, Stockholm

16 Iranska Riksforbundet, Sthlms 1an

17 IT-IUC, NordVixt, ftg.natverk
18 Sthlm, Nyforetagarcentrum, Kista

19 Sorsele Kommun

20 Skérgérdarnas Riksforbund

21 Lernia AB

22 Language Services Interverbum
23 Nova Distance AB

med

24 Xpandia Vision — ekon. férening

25 Iranska Foreningarnas Riksforb

26 Kurdiska Riksférbundet

27 Eritreanska Foreningen, Husby/Kista

28 Utvecklingsdirektoren, Stockholms stad

kring inspelsdokumentet
aktiv i transnationellt arbete i borjan av arb, deltog i

deltog i seminarier, hearings och workshops, tog emot
maénga besok fran olika grupper, bidrog med

deltog i analys och regelsystem, delvis aktiv i transnat. arb.
deltog i analys och regelsystem i viss mén samt i transnat.
arbete och med erfarenhetsutbyte kring uppbyggnad av

verk och samverkan mellan hogskola och larcentra

deltog i metodutveckling, transnationellt arbete, tog mot
transnationella besok

deltog i larcentra, i transnationellt arbete och seminarium,
bidrog med vérdefull malgruppsinformation, genomforde
del av forsok med ”Learning ambassadors”

aktiv i barn och ungdom men dé den las ner upphérde
medverkan

bidrog i transnationellt arbete inom Virtual Learning
Academy

bidrog i det 6vergripande arbetet med erfarenheter av upp
byggnad och utveckling av larcentra, bidrog i det transnat.
arbetet med att anordna ett transnationellt seminarium
passiv partner, bidrog med spridning

bidrog i kursutvecklingsgruppen, testbddd, metodutveck-
ling, aktiv i det transnatioella arbetet, tog emot besok
bidrog med kompetens kring metod- och kursutveckling,
aktiv i det transnat. arbetet, tog emot besok
projektledning, aktiv i analys och regelsystem, bidrog

erfarenheter kring ICT, nya utbildningsmetoder, college-
utbildning, aktiv i det transnat. arbetet

aktiv i larcentrautveckling och transnat arbete. Avbrot
efter halva tiden.

bidragit med vardefull malgruppsinformation, aktiv i det
transnat. arbetet, bidrog vid transnat. seminarier, genom-
forde forsok med ”Learning ambassadors”

bidragit med vérdefull malgruppsinformation, aktiv i det
transnat. arbetet, bidrog vid transnat. seminarier, genom-
forde forsok med “Learning ambassadors”

bidragit med vérdefull mélgruppsinformation, genom-
forde forsok med ”Learning ambassadors”
nitverksbyggande, utveckling av distansutbildningar mot
andra ldnder pé andra sprak genom samverkan i angrins-
ande projekt fran Integrationsverket, ”Distansstudier for
flyktingakademiker”

Samtliga parter har bidragit med spridning och paverkan. De flesta har varit aktiva vid
moten och seminarier och deltagit i olika workshops. Att inom ramen for det tilldtna sid-
antalet gora detta mera detaljerat dr inte mojligt d& det &r sa ménga parter.

Den ekonomiska delen som utgér medfinansiering for respektive partner bifogas den

ekonomiska rapporten.

Jamstilldhet
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Redogor for hur ert utvecklingspartnerskap arbetat for att forverkliga visionerna vad géller
Equals kdrnprincip jadmstédlldhet mellan kvinnor och mén.

Jamstélldhet vill vi se i ett brett genusperspektiv. Det handlar for oss inte bara om méin och
kvinnor. Det handlar om olika grupper i samhillet, t.ex. mén och kvinnor, olika social-
grupper, aldersgrupper och olika etniska grupper.

Partnerskapet dr uppbyggt sa att det ska representera en bred grupp som bestir av médn och
kvinnor, yngre och ildre, olika utbildningsbakgrunder och kompetenser samt olika etniska
ursprung. En sak som vi dock misslyckats med ar att fa foreningarna att ta in kvinnor i
arbetet nationellt och transnationellt samt pd méten och seminarier. Det dr endast en
forening som under en kort period involverade en ung kvinna. Detta borde vi ha gjort
bittre.

Det ar uppenbart att alla inte har samma mojligheter pa arbetsmarknaden idag. Det mal vi
haft att forverkliga en 6ppen hogskola for alla innebar att vi vill skapa béttre
forutsittningar for storre jamstélldhet for vara malgrupper pa morgondagens
arbetsmarknad. Den hogre utbildningen maste bli tillgénglig for alla da utbildning ar en
viktig forutsittning for att komma in pa arbetsmarknaden i ett kunskapssamhille. Idag ar
den hogre utbildningen forbehallen endast vissa vuxna och denna uppdelning speglas
foljaktligen ocksa pa arbetsmarknaden.

Att tro att endast utbildning skulle skapa jaimstilldhet tror dock vi inte, men det ar ett
viktigt steg 1 rtt riktning. Vi kan uppna jamstilldhet i arbetslivet forst da alla har lika
mojligheter till ett livslangt 1drande pa alla nivder utan strukturella och formella hinder.
Den reella kompetensen ska vara avgorande, inte den formella. I forléngningen bor detta fa
en effekt dven pé jamstilldheten pa arbetsmarknaden.

e Empowerment
Redogor for hur ert utvecklingspartnerskap arbetat for att forverkliga visionerna vad géller
Equals kérnprincip empowerment.

Empowerment handlar om att stirka individen for att t.ex. kunna konkurrera pd en hird
arbetsmarknad. Utbildning 4r en vég och att bli betrodd att klara en hogre utbildning dkar
individens styrka och sjdlvkansla. Om man sedan klarar studierna dkar individens
empowerment ytterligare. Vi har i det transnationella arbetet sett att personer utan formell
behorighet klarar att studera pa hogskoleniva. Det dr darfor rimligt att tro att vi dven 1
Sverige kan klara detta.

S4 lange den hogre utbildningen &dr forbehéllen endast vissa grupper genom en mangd
formella hinder skapar detta létt ett A och B-lag, atminstone pa ett psykologiskt plan, da
det handlar om méanniskors uppfattning om sin formaga och sitt egenvirde. Vi ar
Overtygade om att en Oppen hdgskola skulle bidra till att stirka individerna i ett langre
perspektiv.

Inom partnerskapet har vi sett det som mycket viktigt att vara malgrupper &r represen-
terade via sina foreningar som fullvirdiga partner. De dr med pé samma villkor och far
bidra till att utforma de forslag till I6sningar pa de strukturella problem vi ser. Ofta blir det
dessa grupper som dr de verkliga experterna. Delaktighet och makt &r viktiga delar i
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arbetet med empowerment.

Vi har ocksé i1 vért transnationella arbete sett hur man pé olika sitt stirker individers em-
powerment genom att lata malgruppernas organisationer ta ansvar for viktiga samhills-
uppgifter, t.ex. utbildningar. (Se dven mangfald) Véra transnationella partner har projekt
dér de direkt arbetat med olika forsoksverksamheter med malgrupperna. De har darfor
kunnat ta med dessa personer i UP-arbetet pa ett annat sétt &n vad vi har kunnat. De har
fatt delta pa seminarier och i workshops och dven resa med till Sverige (och Bryssel).
Detta har de beskrivit som mycket viktigt 1 sin tro pa sig sjdlva och for sin utveckling. De
har vuxit som individer och fatt framtidstro. De har insett att de kan och vill 14ra mera

Vi har dock forsokt att dven ha detta underifrdn perspektiv, men vi har oftast fitt lata mal-
grupperna representeras av foreningarnas representanter. Vi har ju inte haft forsoksverk-
samheter och kunnat ta in studerande. Vid vért slutseminarium hade dock en av partner-
organisationerna, Sollentuna kommun, tagit ut representanter for hogutbildade personer
med annan etnisk bakgrund. De fick berétta om hur de slussats fram och tillbaka i
systemen, men alltid landat i att de maste gora om allt frdn borjan i alla fall. Detta gjorde
ett starkt intryck och de tyckte sjélva att det var mycket givande att fa vara med och att
nagon lyssnade till dem.

Att utveckla strukturerna och ta bort onddiga hinder for vuxnas ldrande gynnar ocksé alla
de ménniskor som arbetar med t.ex. socialt arbete, vdgledning och vuxnas larande. De
moter stdndigt ménniskor i svéra situationer dédr de bra l6sningarna innehéller ett moment
22”. Det handlar ofta om att i stéllet for att erbjuda en bra 16sning far man vilja den minst
déliga for individen. Detta dr otillfredsstdllande for alla vill gora ett bra arbete. De kdnner
sig otillrdckliga och en del orkar inte med utan blir utbrdnda. Med béttre struktur dér sam-
verkan och flexibilitet mellan olika insatsomriden blir mojlig skulle deras arbetssituation
underlattas.

Det finns ménga vinnare om vi kan fordndra strukturerna. Helst vill vi lata individen sjélv,
eller médnniskor sd nira individen som mojligt, fatta viktiga beslut. D4 det géller t.ex. vali-
dering av kompetens tror vi att individen 1 hog utstrdckning dr kapabel att bedoma detta
sjalv. Att bli trodd och fa acceptans skulle frimja empowerment och i forldngningen gora
att individens mojligheter att ta for sig pd arbetsmarkanden skulle forbéttras kraftigt.

e Tillginglighet
Redogor for hur ert utvecklingspartnerskap arbetat for att forverkliga visionerna vad géller
Equals kédrnprincip tillgdnglighet

Att dppna upp hogskolan for alla ar en av de kraftfullaste atgérderna for tillganglighet till
hogre utbildning som frimjar majligheterna till en battre karridrutveckling i arbetslivet.
Tillganglighet har vi ocksa jobbat med genom att initiera ldrcentra, men ocksa genom att
verka for en 6kad interaktiv kommunikation via IT i kurserna. En flexibel och ritt
uppbyggd vuxenpedagogisk metodik i utbildningen underlittar enormt f6r den studerande.
Dessa étgarder tillsammans vet vi Okar tillgdngligheten dramatiskt for vara mélgrupper.

e Mingfald
Redogor for hur ert utvecklingspartnerskap arbetat for att forverkliga visionerna vad géller
Equals kdrnprincip mingfald
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Mangfald ér det begrepp som vi sett madnga goda exempel pé inom det transnationella
arbetet sdrskilt med vara engelska partner. Olika etniska grupper arbetar i olika former av
ideella organisationer med en mingd olika aktiviteter for sina mélgrupper. Detta har gett
anledning till manga fragestillningar och diskussioner. ”’Skapar det inte svarigheter da det
géller integration?” ”Isolerar inte dessa grupper sig?”’, ”Hur lér sig dessa grupper att tala
engelska?” ”Far man inte sma kulturella grupper som lever sitt eget 1iv?” etc.

Svaren har varit manga och ibland har de personer som jobbat just med dessa grupper bara
sett fragande ut. Varfor da? Det mest drdpande svaret fick vi dock av en representant fran
Bryssel pa ett seminarium med "ASSET” dér frigan kom upp, som sa att, nér ska man
borja viga lita pé folk? I Bryssel tror man ocksé fortfarande att det kan vara isolerande for
grupper dven om man utifran all dokumenterad erfarenhet vet att integration och ldrande
gar mycket snabbare om man startar pa sitt eget sprak i den egna gruppen.

Vi har drivit pé for att sprida information om vikten och nyttan av méngfald i alla samman-
hang dér detta varit mojligt och vi har stottat foreningarna ocksé i deras arbete med att fa
visa att de kan vara delaktiga och ta storre ansvar. De fick ett pilotprojekt, ”Learning
Ambassadors” 1 var forlingningsansdkan. De har ocksa sokt olika projekt under arbetets
géng, bade nationella och transnationella. Detta &r hitintills den enda vdg som dr mojlig om
de vill visa att de kan organisera négot sjilvstandigt. Att nagon av de frivilliga organisatio-
nerna skulle ha resurser att hdvda sig i en kommunal upphandling och fa genomfora t.ex.
utbildningar &r uteslutet.

e Spridning och piverkan
Redogor for hur ert utvecklingspartnerskap arbetat med spridning och pdverkan dels under fas
2, dels under fas 3? Redogor for aktiviteter som har vidtagits for att sprida kunskap om UP-
arbetet till externa och interna intressenter. Vilka personer/organisationer bor vara
intresserade av resultaten fran UP-arbetet? Hur kan utvecklingspartnerskapets idéer och
erfarenheter omsittas i annan verksamhet? Vilka ytterligare insatser for att sprida
erfarenheterna fran utvecklingspartnerskapet skulle behdvas? Vad mer skulle kunna goras?
Vem bor gora det?

Arbetet med spridning och paverkan har varit oerhort viktigt och det beskrivs delvis redan
i tidigare delar av rapporten. Vi har haft en medveten strategi som vi drivit bade under fas
2 och fas 3. Vi maste bygga ett strategiskt ndtverk av starka och inflytelserika
organisationer s ndra maktens korridorer som mojligt. Vi vet att det &r minga som delar
véra uppfatt-ningar, med de vi har emot oss — det etablerade utbildningsvidsendet med de
stora universi-teten i spetsen — dr en mycket stark maktfaktor. Manga reformer, dven om de
kommit fran regeringskansliet och haft stod fran niringslivet, har stupat pa de gamla
traditionella uni-versitetens kompakta motstind. Ett exempel &r t.ex. att inrdtta en
yrkeshogskola pd hog-skoleniva, (KEY -utredningen i1 borjan pa 90-talet), ungefar
motsvarande den som finns i Finland. Men vi har gjort allt vi kunnat och vi kommer att
fortsidtta att halla nidtverken aktiva. Det vi skulle onska dr att fridgan inte 14ggs ner inom
NTG-Lér, vilket nu ér fore-slaget. Man tycker fran ledningen, och enligt uppgift med stod
frdn ESF-rddet, att denna fraga inte ska drivas vidare. De nya UP 'n, som kommer in ar
framst fokuserade pd ung-domsfragor. Men vi tror att det ar ytterst viktigt att
policygruppen och ledningen fortsétter att hélla strukturfrdgorna for vuxnas larande
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aktuella. Den grupp som hittills jobbat med fragan borde fa fortsétta att sprida och péverka
och gérna vidga nétet samt gora mindre studier som skulle lyfta mélgruppsperspektiven
och ge ytterligare underlag. De nya Up na jobbar just med de ungdomsgrupper som om
kanske 10-15 ar dr de som har behov av hogre utbildning. Det 4r kanske da de ar beredda
och mogna for att ta detta steg. At minska trosklarna for dem redan nu ar viktigt.

De personer och organisationer som &r intresserade och berdrda, den egentliga malgruppen
for spridningen, politiker och beslutsfattare, har fatt relativt mycket information. Daremot
borde informationen ocksa spridas till alla regioner som inte varit inblandade, alla
universitet och hogskolor och olika myndighetsomraden som berors av ldrandefragor.

Ett forslag finns om att NTG-Lar skulle anordna en Larriksdag i riksdagens andra
kammare 1 mars eller april dér strukturfragor kring vuxnas larande skulle vara temat.

Sist men inte minst borde ytterligare spridning ske mot de olika Equal mélgrupperna och
deras organisationer. Den spridning som skett dr via vara foreningar och via lokalradio-
sindningar som dessa har anordnat samt via Stockholms Lokal-TV, ”Oppna kanalen”. For
att gora detta pd ett mera omfattande och metodiskt sétt skulle krévas att 2-3 personer
skulle kunna arbeta med spridningen pa deltid under minst ett halvar for att 8ka runt och
traffa grupper och organisationer runt om i landet.

e Det innovativa
Beskriv vad som dr nyskapande med utvecklingspartnerskapet. Redogor for vilka
mojligheter och/eller svarigheter ni upplever 1 att Gverfora resultat och/eller metoder till
ordinarie verksamhet.

Det innovativa dr kanske inte s framtradande i detta arbete. En 6ppen hogskola 1 Sverige
vore innovativt, men man uppfattar inte allvaret i frigan sa snabbt. Regeringen har skrivit
en proposition om ’Den dppna hdgskolan” (Prep. 2001/02:15 ) utan att det egentligen har lett
till ndgra fordndringar. Men om vi fick en reell 6ppen hogskola till formén for vara
malgrupper och med den dndring av maktstrukturerna som forslaget bygger pa vore det en
av de storsta innovationer som kan ténkas.

Lircentra dr ingen innovation om man ser pa landet som helhet. Det finns ett ldrcentrum i
snart sagt varje kommun och vissa kommuner har flera. Men storstiderna har inga
larcentra och man samarbetar sillan med varann 6ver kommungrinserna i AB-lén. Att
kunna etablera larcentra 1 storstad och ett ndra samarbete, sanktionerat av politiker och
beslutsfattare, 4r mycket innovativt for oss.

En innovation &r ockséd den collegeutbildning som vi tagit fram och som redovisas i B 2,
bilaga 1 och 2. och som nu provas av Visterorts Komvux tillsammans med Mélardalens
hogskola.

e Utvirdering
Redogor for hur den externa utviarderaren konkret bidragit 1 UP-arbetet. Vilket stod har det
varit for projektledning/koordinator och UP?
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Utvérderingsarbetet internt har varit en kontinuerlig och medveten process under hela
tiden. En viktig del var att vi redan frn borjan bestimde formerna for hur samarbetet
skulle ske och hur det skulle dokumenteras. Ansvariga for kontakten med for stodmottaga-
ren har koordinator och projektledaren varit. Fyra aktivitetsgrupper bildades och den som
ledde respektive grupp ingick i en lednings- och planeringsgrupp. Denna grupp traffades
oftast varannan vecka, men minst en gang per manad. De forslag och det arbete som
genomfordes analyserades och diskuterades for att sedan presenteras pé partnerskapsmdotet.
Ev. nya forslag togs ocksa upp for beslut i partnerskapet.

For att garantera en demokratisk process dér alla gavs insyn och mojlighet att paverka var
det viktigt att partnerskapet hade kontinuerliga mdten pé en fast tid och ofta. Detta for att
kunna halla ihop ett sé stort partnerskap. Vi hade ett mdte varje ménad och vid detta gavs
information och tillfalle till diskussion. Vidare skedde avrapportering frén aktivitetsomra-
dena och under senare delen dven fran foreningarna som genomforde ”Learning Ambassa-
dors”. Ibland man hade 6nskat dnnu ldngre tid for att alla verkligen skulle komma till tals
och att man skulle ha kunnat férdjupa analyser och koppla fastare mot de dvergripande
mélen.

Aktivitetsgrupperna hade sina egna moten och aktiviteter. I dessa ingick att planera och
arbeta dven med de transnationella momenten. Ofta skulle detta arbete har behdvt fa mera
tid. Enskilda individer belastades relativt hart da arbetet méaste goras och tiden inte alltid
fanns for alla. Detta paverkade att det tog lang tid att komma in 1 arbetet och forsta malen
bade nationellt och transnationellt for en del av partnerskapet. Detta faktum har papekats
frdn manga 1 véra interna utvirderingar pa partnerskapsmotena och vid tvadagars semina-
riet.

Alla moten dokumenterades och likasé skrev aktivitetsledarna minnesanteckningar och
kontinuerliga rapporter om vad man hade uppnétt och vad som aterstod. Alla dokument
lades ut pa hemsidan for att vara tillgéngliga for alla.

Denna mycket ambitidsa process har utgjort en god grund for en kontinuerlig utvérdering.
Vi har, for att samla upp allas synpunkter, ocksé haft ett tvidagars utvarderingsseminarium
i januari 2004 forlagt pa internat dir alla grupper hade skrivit interimsrapporter. Vi stimde
av mot malen, bade de konkreta, uppsatta 1 ans6kan, och mot Equals huvudmal, Vi gick
dven igenom vad som aterstod och vi tog ett forsta diskussion kring hur vi skulle fortsétta
arbetet i partnerskapet efter att projektet avslutades.

Den 30 november 2004 hade vi ett vilbesokt Oppet slutseminarium for utvardering, sprid-
ning och paverkan med resultatredovisning fran alla grupper och en avslutande paneldebatt
kring vad som dstadkommits och hur vi skulle ga vidare.

For att visa pd olika exempel pa dokumentation bifogar vi i den tryckta delen och pa var
hemsida ett antal dokument frén olika aktiviteter och utvirderingstillféllen.

Utvérderingsarbetet med extern utvérderare har inte varit helt bekymmersfritt. Under den
forsta delen av arbetet, fram till juni 2004 hade vi en extern utvérderare fran Equal partner-
skapet Aboavita i Abo och vi utviirderade i gengild deras arbete. Vi hade ett antal moten
med utvidrderarna som var Arja Huhtamiki, Turun Ammattikeskus, Peter Siegfrieds och
Greger Lind och frén Abo Akademi i Abo, (inte den del uppe i Vasa som vi samarbetat
med i projektet). Greger Lind och Peter Siegfrieds var med och triffade partner och foljde
olika verksamheter for att 1dra kdnna oss och forsta vart arbete, bade det nationella och det
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transnationella. Bl.a. deltog de var for sig i en transnationell konferens 1 Sverige och pé ett
transnationellt mote 1 Portugal.

Planerna for arbetet har vi utarbetat tillsammans med utvirderaren och vi har dven disku-
terat igenom hur vi skulle 1dgga upp en process som skulle innebira en kontinuerlig ater-
koppling till arbetet, del- och huvudmalen samt Equals huvudmaél. Det var en viktig princip
att utvdrderingen skulle vara processinriktad, likasé paverkansarbetet, med ordentlig
dokumentation som var tillgidnglig for alla. Vi skulle ocksé genomfora enkédter och
sammanstilla och analysera svaren.

Utvérderingsarbetet har fungerat som en “mainstreaming”. I borjan dd arbetet var ganska
spretigt, alla var ovana vid arbetsformen och partnerskapet var stort, blev dessa regel-
bundna moten det som holl uppe bade kvaliteten och aktiviteterna. Problemen blev inte
mindre av att beskeden fran ESF-radet ofta var otydliga eller t o m motségande. Men
oklarheterna har kunnat redas ut och arbetet blev allt bittre och mera fokuserat vartefter
alla blivit vana att arbeta i1 partnerskap och de olika delmalen borjade uppfyllas.

Hemsidan har spelat en viktig roll for att hélla ordning pa alla dokument. Den har haft
néstan 11 000 besok under den tid som arbetet pagatt. Den hade fyra delar, en nationell och
tre transnationella. En interaktiv kommunikationskanal uppréttades i tva transnationella
grupper med Learning Virtual Sauna Network, men det var svért att fa upp aktiviteten. I ett
fall fanns det en brandvigg som stérde kommunikationen, men flera som sade sig inte
komma in hade aldrig ens forsokt. (Vi far ett automatiskt meddelande om om nagon inte
kommer in, men vi kan inte se vem det géller).

Att arbeta i partnerskap var alltsé en nyhet for alla, ocksa for UP't i Abo. Vi kunde dryfta
de problem och fragestéllningar som kom upp och utvirderarna hade liknade erfarenheter.
Det var ett bra bollplank. Vi hade en hel del missndje 1 borjan i partnerskapet. Det var svart
for parterna att forsta vilka mal som géllde, hur arbetet skulle fungera och ocksa vem som
skulle gora vad. Den egentliga grunden till detta l&g nog delvis 1 att ledningen inte var
tillrackligt tydlig i sin implementering dels pa att alla hade sina ordinarie arbeten som de
ocksa skulle skota. Det fanns for lite tid att sétta sig in i dokument och handlingar och
arbetsuppgifter var inte tydliga nog. I det transnationella arbetet med Learning Virtual
Sauna Network gick vi alltfor snabbt in pa aktivitetsomréddena. Det hade behdvts mera tid
for introduktion, ldra kéinna varandra och implementering av de olika aktiviteterna. For
manga i det svenska partnerskapet var det ocksé forsta gdingen man deltog i ett europeiskt
projekt med transnationell samverkan. Vissa grupper kom igang medan andra hade svérig-
heter en lang tid framdver. Ménga byten av deltagare gjordes i1 det transnationella arbetet
framst fran det engelska partnerskapet och detta storde arbetet kraftigt. Man bytte dven
koordinator tva ganger. Man har haft samma modell for medfinansiering och det innebar
att alla inte kunde vara med da det blev transnationella méten p g a andra plikter och upp-
gifter. Svarigheterna med arbetet i workshoparna speglas ocksa i Peter Siegfrieds rapport.
Att jobba med strukturforandringsfragor, spridning och paverkansfragor pd bade nationell
och transnationell niva &r inte létt. Ett eget problem var ocksé att vi hade vissa partner-
organisationer som bytte ut personer som skulle vara med i arbetet och att en del inte
kunde vara medkontinuerligt. For detta hade vi inte byggt upp nagon egentlig strategi. Vi
trodde inom ledningen att den som satte in en annan skulle skota
overforingsinformationen, men sa blev det inte riktigt och detta stéllde ibland till problem
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bade for den enskilde och for partnerskapet.

De rapporter som skrevs av utvdrderarna finns med i dokumentationen. Det dr inga slut-
utvirderingar utan delrapporter for att ge en aktuell bild av situationen just da eller fran
den delen. En enkét som skickades ut av Aboavitas utvirderare fick for fi svar for att
kunna utgdra grund for en rapport med en analys. Motiveringen fran parterna var att man
inte forstod rapporten. Enkéten gicks igenom pé ett partnermoéte och hjélp erbjods, men
detta rackte inte. Aboavitas engagemang upphdrde i juni 2004 och sent under hdsten tog de
engelska utviarderarna fran Learning Virtual Sauna Network &ver, dar vi hade det storsta
transnationella engagemanget.

Tillsammans med Learning Virtual Sauna Network hade vi ett ambitidst avtal om utvirde-
ring. Denna skulle fran borjan goras av den finske associerade partnern och skulle ta vid da
Aboavita slutade sitt projekt. Nu blev det en mellanperiod pa nistan ett halvar for varken
vi, de engelska eller portugisiska partnerna kunde acceptera det pris som den finska organi-
sationen ville ha och inte heller det verktyg som de ville anvénda. Det beslots darfor att
utvirderare skulle handlas upp och detta gjordes. Den mycket ambitidsa utvdrdering som
sedan genomfordes gick djupt ner i bade det nationella och det transnationella arbetet. Vi
fick en grundlig feed-back” och utvérderaren var i Sverige vid tva tillfdllen. Alla partner
fick ordentlig information och en hel dag, under utvérderarens ledning (tvd personer),
dgnades at utvarderingsfragor under ett av de transnationella seminarierna. Denna utvérde-
rare var till stor hjdlp 1 vért arbete. De Equal-specifika fridgorna lyftes fram pé ett mycket
tydligt sétt och det bidrog till en béttre fokusering &dven av det nationella arbetet. Den
mycket omfattande och noggranna rapporten finns med i den bifogade dokumentationen
(C-delen).

Den samlade interna slututvéirderingen fran det sista partnerskapsmotet beskrivs i den
tryckta rapporten (B6-delen).

Se vidare 1 den tryckta dokumentationen eller pa var hemsida www.openacademy.com
under Utvirdering”.

e Sammanfattande bedomning
Vad gick bra och varfor? Vad gick mindre bra och varfor? Vilka tips skulle Du vilja delge
framtida UP?

Vad har gitt bra? Projektet har som helhet gatt bra. Vi har fatt mycket uppmérksamhet
och vi har natt de resultat vi satte upp. Vi har natt de viktigaste méalgrupperna (politiker
och beslutsfattare) i vart spridningsarbete. Vi vill sdrskilt peka pé foljande resultat som
betydelsefulla for vara egentliga mélgrupper, grupper som idag dr missgynnade
(arbetsldsa, grupper med olika etniska bakgrunder och anstéllda i sma och medelstora
foretag) och som drabbas av att vi har strukturer som leder till att dessa grupper i
jamforelse med andra star utanfor eller endast delvis har reella mojligheter till ett livslangt
larande:

1. Genom att synliggdra hinder och visa pa konkreta 16sningar har vi formatt att
bygga upp ett kraftfullt ndtverk kring tanken om en 6ppen hdgskola for alla. Detta
ledde till en mycket bra samverkan mellan fyra partnerskap och tvad medfinansiérer
samt ett vidgat ndtverk i NTG-Lir. Resultatet &r att vi tagit fram ett kraftfullt inspel
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till berérda departement om en utveckling av strukturerna kring vuxnas larande.
Detta inspel var redan innan det séndes in vél forankrat och hade métts av positiv
respons. Se bifogad rapport, B Delrapport 1, Bilaga 5

2. Vi har genom vart arbete 1 hog utstrickning bidragit till utvecklingen i var region
for att fordndra attityder och fa en uppbyggnad larcentra 1 de tre kommunerna,
Stockholm/Kista stadsdelsforvaltning, Jéarfélla och Sollentuna. Vi har skapat
mdtesplatser med vigledning, coachning och méklarfunktioner som gynnar mél-
grupperna. Vi har ocksa fétt en dkad flexibilitet i vigledningen med olika slag av
uppsokande verksamheter och en samverkan mellan vigledare inom vuxenutbild-
ningen och hogskolan i vart omrdde. Ett pilotprojekt kunde genomforas av
foreningarna som gav vérdefull kunskap om hur olika behoven av information ar i
de olika grupperna. Man ar kanske inte mottaglig for denna typ av information da
det finns andra fragor som de forst maste fa svar pa.

3. Vi har genom samarbetet mellan ldrcentra och kursutvecklingsgruppen utvecklat
mdjligheterna for ett bredare och flexiblare kursutbud. Idag erbjuds vara mél-
grupper hogskoleutbildning pa distans genom medlemskapet i NITUS-ndtverket.
Erfarenhetsutbytet mellan partnerna har genom spridning av goda idéer stimulerat
till utveckling av flexibilitet och behovsanpassad utbildning inom de traditionella
vuxenutbildningarna. Vi har ocksa tagit fram en modell for en flexibel college-
utbildning som kan anvidndas inom manga utbildningsomraden.

4. Vi har bidragit till att lyfta fram vikten av att jobba med barn och ungdom. Detta
arbete togs 0ver av Kista stadsdelsforvaltning p g a ekonomiska skél, men det fort-
satter och utvecklas inom flera stadsdelar. En av de viktigaste mélgrupperna ér de
flersprakiga barnen och deras sprak- och kunskapsutveckling som har
uppmarksam-mats. Lérare 1 forskola och grundskola far stdd och utbildning genom
insatser som gors 1 Stockholms stad idag. Vi har ocksé bidragit med att prova nya
modeller for samverkan mellan hogskola, grundskola och gymnasieskola. Arbetet
med att utveckla samverkan mellan gymnasieskolorna och hégskolan har gatt
vidare med KTH som drivande organisation.

Varfor har det gatt bra? Framfor allt bor fyra faktorer lyftas fram.

1. Ett starkt partnerskap med manga kompetenta personer, flera med inflytande i
beslutsgrupperna pa lokal nivé, som varit aktiva och drivande.

2. En genomarbetad strategi har genomforts for spridning och péverkan.

3. Nordiska partner som varit involverade och ett stort transnationellt nitverk, som
gett inspiration och nya idéer, har varit en mycket viktig del for att nd framgang.

4. Vi har haft representanter for malgrupperna som partner.

Vad har gitt mindre bra?

Den forsta tiden var projektet spretigt och det var svart for parterna att se vad och hur de
skulle arbeta. De partnerbyten som skett inom partnerorganisationerna har inte gétt sé
smidigt som man hade onskat. Det har varit svért att fa parterna att lamna in sina med-
finansieringsredovisningar och vi har delvis misslyckades med att fa in en av utvérderings-
enkéterna.

Kommunikationen i ett s& stort partnerskap dr svar och det har lett till att det ibland blivit
missforstand och osdkerhet inom vissa grupper.

Vi har inte lyckats f4 de medverkande féreningarna att rekrytera in kvinnor 1 partner-
gruppens arbete. Vi har inte heller fitt fram forsok dér vi kunnat préva folkbildningens
pedagogik pa hogskolenivé inom det offentliga larandet for vuxna.

Varfor har det inte gitt s bra?
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Partnerskapet har varit for stort. Det har ibland varit svart att fa alla att dra &t samma hall
och att vara aktiva. Ledningen méste givetvis ta pa sig en del av orsakerna. Vi har inte
varit tillrdckligt tydliga. Det dr uppenbart att forankringsprocesserna har inte blivit helt
lyckade alla gdnger. En strategi for hur informationen till nytillkomna personer skulle g
till hade t.ex. behovts.

Parterna har inte alltid kunnat avsétta den tid som skulle ha behovts p g a det ordinarie
arbetet.

e Kontaktpersoner
Vilka personer kan den som é&r intresserad av ytterligare information kontakta?

De personer som man kan kontakta &r:

Koordinator Rashid Chowdhury, Kista stadsdelsforvaltning, per mail:
rashid.chowdhury(@kista.stockholm.se eller per telefon 070 — 470 18 26
Projektledare Ebba Tréskelin, Nova Distance AB, per mail:
ebba.traskelin@novadistance.se eller per telefon 070 — 549 99 95

Hela rapporten utom en kursdokumentation frén ett transnationellt seminarium (som &r
insdnd fOr att visa pa ett exempel pd hur seminarierna dokumenterades) finns pa Kista
Open Academys hemsida: www.openacademy.com under rubrikerna Rapporter och
Utvérdering

Originalhandlingar arkiveras och forvaras inom Kista Stadsdelsforvaltning i enlighet med
gillande lag.

Hemsidan forvaltas av Nova Distance AB och all dokumentation kommer att bevaras
intakt under minst 3 ar. Sidan kommer dessutom att héllas aktiv och uppgraderas med ny
information som kan vara av intresse for partnerskapet under samma tid.
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